
One-Stop 
Shop

У партнерстві з волонтерським та громадським 
сектором ми регулярно працюємо за принципом 
«єдиного вікна». Щотижневі центри «єдиного 
вікна» нададуть можливість отримати доступ 
до ряду різноманітних пропозицій, послуг, які 
допоможуть налагодити життя в Havering. Це 
зустрічі у вільному форматі, тому їх не потрібно 
бронювати заздалегідь.  

У центрах «One-Stop Shop» надаватиметься 
особиста допомога:

•  Допомога з реєстрацією у лікаря загальної 
практики

•  Заповненням заявки на Universal Credit

•  Питання щодо витрат на житло та допомоги на 
дітей

•  Заповненням заявки на Pension credit

•  Допомога зі вступом до школи 

•  Надання ваучерів на харчування 

•  Консультаії для спонсорів Homes for Ukraine

•  Інформація щодо BRP

• Реєстрація на курси ESOL

• Допомога в пошуку роботи

One-Stop Shop знаходиться за адресою  
YMCA– 29 Rush Green Road, RM7 0PH 1EL  
та працює щосереди з 10:00 до 14:00. 

Ми з нетерпінням чекаємо на вас там.  

The Homes for Ukraine team
Електронна пошта homesforukraine@havering.gov.uk
Телефон 01708 434 898 



In partnership with the voluntary and community 
sector, we have regular one-stop shops. The weekly 
one-stop shops will provide an opportunity to 
access a number of different service offerings to 
help establish a life in Havering. These are drop-in 
sessions so people can attend anytime throughout 
the events - there is no need to RSVP. 

The following in person assistance will be 
provided at the one-stop shops:

•  Help with GP registration

• Universal Credit queries

• Housing costs and child benefit queries 

• Pension credit queries

• School admissions support

• Food vouchers 

• Homes for Ukraine Sponsor briefing session

• BRP guidance

• ESOL registration 

• Job seeking assistance 

• Private Rental sector assistance

The one-stop shops are at  
YMCA – 29 Rush Green Road, RM7 0PH 1EL 
every Wednesday 10am to 2pm. 
We look forward to seeing you there. 
 
 

Ukraine Response team
Email homesforukraine@havering.gov.uk
Phone 01708 434 898 
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